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DEFENSORIA PUBLICA DO AMAPA
Rua Eliezer Levy, N° 1157 - Bairro Centro - CEP 68900-083 - Macapa - AP - defensoria.ap.def.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INFORMACOES BASICAS
1.1. Processo Eletronico SEI n® 26.0.000001317-9 DPE/AP.
1.2. Numerac¢ao da Contratagdo PCA: 927560-53/2026

2. OBJETO

2.1. Proposta de contratacdo de curso de aperfeigoamento sobre o "e-Social no ambito da
Administragdo Publica".

3. ORIGEM DA DEMANDA

3.1. A presente demanda tem origem da necessidade apresentada no Documento de Formalizagdo de
Demanda - DFD n° 249/2026, que compde o grupo 927560-53/2026, o qual foi devidamente
cadastrado nos Sistema Compras.gov, aprovado e incluido no Plano de Contratacio Anual - PCA
2026 da Defensoria Publica do Estado do Amap4, retratando a necessidade identificada pela
coordenadoria demandante e fundamenta o planejamento da futura contratacao.

3.2. Esta peca foi elaborada com base no §1°, art. 18, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, na Portaria n°
37, de 2024 - DPE/AP, desenvolvida no Sistema Eletronico de Informag¢des - SEI, de acordo com o
art. 1°, §1°, da Portaria 170, de 2025 - DPE/AP, em conformidade com a Instru¢do Normativa n°® 03,
de 2024 - DPE/AP, constituindo a primeira etapa do planejamento da contratagdo, a fim de avaliar a
melhor solugdo disponivel no mercado para atender a necessidade deste 6rgao defensorial e assegurar
a sua viabilidade técnica, econdmica e de gestdo, bem como dar suporte a elaboracdo do Termo de
Referéncia.

4. DESCRICAO DA NECESSIDADE

4.1. A Constituicao Federal de 1988 estabelece, em seu artigo 37, caput, que a Administracdo Publica
direta e indireta, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, obedecerd, dentre outros, ao principio da eficiéncia. O principio da eficiéncia, segundo a
doutrina administrativista, impde a Administragdo o dever de buscar a melhor utiliza¢ao possivel dos
recursos publicos, com vistas a obtencdo de resultados satisfatorios para a sociedade, mediante
organizacdo racional do trabalho, qualificagdo dos servidores e adogdo de praticas de gestdo que
maximizem a qualidade e a produtividade dos servicos prestados.

4.2. O proprio texto constitucional admite expressamente a destinacdo de recursos orcamentarios a
implementagdo de programas de qualidade, produtividade, treinamento e desenvolvimento,
modernizacdo e racionalizagdo do servico publico, contemplando a capacitacdo continuada dos
agentes publicos como instrumento legitimo para o aperfeicoamento da atuacdo administrativa.

4.3. O e-Social ¢ o Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigagdes Previdenciarias, Trabalhistas e
Fiscais, instituido no ambito do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, com a finalidade de
unificar o envio de informagdes pelo empregador, inclusive 6rgdos publicos, relativas a vinculos,
remuneragoes, contribuicdes previdenciarias, obrigacdes fiscais e eventos de Satde e Seguranca do
Trabalho (SST). A partir da implementacdo do e-Social nos 6rgdos publicos, conforme determinado
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pela Lei n° 13.874/2019 e regulamentado pela Portaria Conjunta RFB n° 44 e pela Portaria Conjunta
MTP/RFB/ME n° 2, de 19 de abril de 2022, a utilizagdo do sistema tornou-se obrigatdria para os
orgaos para todos os publicos.

4.4. Com a obrigatoriedade da utilizacdo do e-Social para entes publicos, surgi a necessidade de
adequagdo da estrutura de pessoal, de processos internos e de sistemas utilizados para registro,
controle e transmissdo de dados funcionais, previdenciarios e fiscais. Desse modo, a partir de 2024, a
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas passou a executar, de forma mais intensa, atividades
relacionadas aos langamentos no sistema do Governo Federal, o que evidenciou a complexidade das
tabelas de eventos, prazos diferenciados por tipo de informagdo e regras de validacdo técnica,
especialmente no tocante aos eventos periddicos de folha e aos eventos de SST.

4.5. Nesse contexto, foi identificado, pelo setor técnico, que a compreensdo aprofundada das tabelas
(rubricas, cargos, lotagdes tributdrias, ambientes, equipamentos de protecdo etc.) e dos prazos de
envio para cada tipo de evento supera a abordagem meramente tedrica, demandando treinamento
pratico em ambiente oficial para reduzir a curva de aprendizado e mitigar erros de parametrizagao.

4.6. Ademais, a Coordenadoria de Gestao de Pessoas passou por reestruturacdes recentes, com saida
de profissionais responsaveis por etapas essenciais da folha de pagamento e promocao de servidores a
novas fungdes, o que refor¢a a necessidade de capacitacdo especifica e imediata para garantir
continuidade da prestacao dos servicos e seguranca técnica na operacionalizagcdo do e-Social.

4.7. Diante disso, a capacita¢do continuada dos servidores da Coordenadoria de Gestao de Pessoas em
"e-Social para a Administragdo Publica" ndo se apresenta como mera faculdade administrativa, mas
como instrumento necessario para que a Defensoria Publica do Estado do Amapa cumpra, com
eficiéncia, legalidade e economicidade, as obrigacdes de escrituragdo digital impostas pela Unido, em
consonancia com o artigo 37 da Constituicdo Federal e com as normas regulamentares especificas do
e-Social.

4.8. Para identificar oportunidades de otimizagdo de processos, procedimentos e mitigagcdo de riscos,
visando aprimorar a performance contratual e as compras publicas da Defensoria, realizou-se uma
analise das contratacdes anteriores, em conformidade com o art. 4°, inciso III, da Portaria n°® 37, de
2024 - DPE/AP.

4.9. Cumpre ressaltar que o objeto desta proposta de contratagdo nao se enquadra na categoria bens e
servigos de luxo, conforme descrigdo contida no art. 4°, inciso III, da Portaria n® 32, de 2024 - DPE/
AP.

4.10. A andlise empreendida na elaboragdo deste Estudo Técnico Preliminar e os elementos
apresentados, evidencia a natureza intelectual do objeto. Trata-se de servigos técnicos especializados
voltados ao treinamento e ao aperfeigoamento de pessoal, enquadrando-se na defini¢do do art. 6°
inciso XVIII, alinea "c", da Lei n® 14.133, de 2021.

4.11. Ademais, a pretensa contratagdo ndo possui natureza continua, pois tem como caracteristica o
atendimento de necessidades pontuais e prazo certo para sua execucao.

4.12. Assim, a escolha da proposta a ser contratada deverd observar o critério que melhor atenda ao
interesse da Administracdo e a obtencdo do resultado pretendido, em estrita observancia aos
principios da isonomia, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, bem como
aos demais principios estabelecidos no art. 5°, da Lei n® 14.133, de 2021.

5. AREA REQUISITANTE
5.1.

Area

Requisitante Responsavel
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Coordenadoria )
N Taimara
de Gestdo de ]
Pereira Abreu
Pessoas

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. A proposta consiste na contratacdo de curso de aperfeigoamento sobre o "e-Social no ambito da
Administragdo Publica", visando capacitar os servidores da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da
Defensoria Publica do Estado do Amapa.

6.2. Para as especificacdes dos servicos, foi realizada consulta ao catdlogo eletronico de padronizacao
do Poder Executivo Federal (art. 6°, §2° da Portaria n° 38, de 2024 - DPE/AP), com o respectivo
cddigo estabelecido no Catalogo de Materiais e Servigos, qual seja, CATSER 21172, que se assemelha
ao objeto desta proposta de contratagao.

6.3. Requisitos minimos do negocio:
6.3.1. O curso a ser ministrado devera abordar os seguintes temas:
a) O que ¢ o e-Social e seus aspectos legais;
b) Analise de Portaria Conjunta n° 13/2024 e implantagdao nos ambientes de produgao;
¢) Leiautes do e-Social no formato HTML: simplificagao na visualizacdo;
d) Inovacgdes na versao S-1.3;
e) Implantacao e Manutengao do e-Social: nova obrigacao trabalhista;
f) Revisdao do Cadastro do empregador/contribuinte/6rgao publico;

g) Admissdo do trabalhador por meio de eventos de tabela, com cruzamento das
informacdes, nova rotina do departamento de pessoal/recursos humanos e os principais
aspectos para evitar invalidacdo dos arquivos;

h) Saude e seguranca do trabalhador, estatutarios e celetistas;

i) Registro de folha de pagamento em conformidades tributarias e trabalhistas;
j) Beneficios dos regimes proprios de previdéncia social;

k) Desligamento;

1) Fechamento dos eventos periddicos;

m) Procedimentos para corre¢do da folha de pagamento ou outros eventos relacionados
ao trabalhador e ao trabalhador sem vinculo de emprego, inclusive estagiario;

n) Processos trabalhistas.
6.3.2. Requisitos gerais:

6.3.2.1. O curso a ser ministrado devera apresentar de forma pratica o funcionamento do
e-Social, como foco no novo leiaute 1.3, com énfase nos eventos S-2500 e S-2501, além
de integragao do e-Social com o FGTS Digital.

6.3.2.2. O aluno devera ser capacitado para gerar corretamente as informacgdes, ajustando
praticas atuais as novas exigéncias fiscais, trabalhistas e previdenciarias.

6.3.2.3. Devera ser fornecido material com Plano de Acdo e cartilha com novos
procedimentos para o e-Social.
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6.3.4. Requisitos de garantia para presta¢io dos servicos:

6.3.4.1. Conforme se observa nos artigos 96 e seguintes, da Lei n® 14.133, de 2021, a
garantia contratual somente sera exigida quando a complexidade complexidade do valor
da contratacdo impor em consideraveis riscos de prejuizos a Administracdo em razao de
inadimplemento do contrato.

6.3.4.2. Tendo em vista a baixa complexidade da contratacdo pretendida, ndo observam
riscos consideraveis a DPE/AP que importem na exigéncia de uma garantia contratual.

6.3.5. Requisitos de recebimento e aceitaciao do objeto

6.3.5.1. Considerando a natureza da contratacdo, visto tratar-se de assinatura anual, o
recebimento se dara da seguinte forma:

I. Apoés a assinatura do contrato, o recebimento provisorio sera atestado por meio
do recebimento de e-mail com a confirmacao da pré-inscricdo e conformagao da
reserva da vaga;

II. O atesto do recebimento definitivo acorrerd apds a efetiva participacdo do
curso, sendo confirmado com o recebimento do certificado fisico e/ou digital.

6.3.5.2. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

6.3.6. Critérios e praticas de sustentabilidade

6.3.6.1. Nos termos do art. 5° ¢ do art.11, inciso IV, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, a
sustentabilidade constitui um dos principios fundamentais das contratagdes publicas,
devendo ser observada em todas as fases do processo. Isso implica promover o
desenvolvimento sustentavel por meio da adogdo de critérios que contemplem aspectos
ambientais, sociais e econdmicos, conforme também previsto no paragrafo tinico, do art.
10, da Portaria n° 40, de 2024 - DPE/AP.

6.3.6.2. Nesse sentido, a futura contratada deverd respeitar as normas técnicas e
ambientais aplicaveis, bem como atender aos critérios de sustentabilidade eventualmente
estabelecidos na descri¢ao do objeto e no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis -
7* Edicao, outubro de 2024.

6.3.6.3. Entre as praticas sustentdveis que deverdo ser observadas, destacam-se:

6.3.6.3.1. Promo¢ao de um ambiente inclusivo, com valorizacdo da diversidade e
garantia da igualdade de oportunidades.

6.3.6.3.2. Implementacdo de agdes voltadas a minimizagao da geragdo de residuos,
com incentivo a reutilizagdo, reciclagem e descarte ambiental adequado.

6.3.6.3.3. Adogdo de medidas de eficiéncia, alinhadas ao principio da
economicidade e ao consumo consciente.

6.3.6.4. Além disso, deverao ser observadas, no que couber, as diretrizes constantes dos
itens 5.1, 5.2 e 5.3, da Portaria n° 393, de 2024 - DPE/AP, que institui a Defensoria Verde
- Plano de Sustentabilidade e Uso Racional dos Recursos Publicos.

6.3.6.5. Essas exigéncias reforcam o compromisso da DPE/AP com a responsabilidade
socioambiental, assegurando que a contratacio ocorra em conformidade com os
principios legais e institucionais de sustentabilidade.

6.3.7. Requisitos de subcontratacio

6.3.7.1. Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto, conforme estatui o §4°, do art. 74,
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da Lein® 14.133, de 2021.
6.3.8. Requisitos da Contratacao Direta:

6.3.8.1. O carater singular da contratacao inviabiliza a competicao e se amolda a hipotese
de inexigibilidade de licitacdo descrita na alinea "c" do inciso III do art. 74 da lei
14.133/2021:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competi¢ao, em especial
nos casos de:

(..)

IIT - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notdria
especializacdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e
divulgacao:

(..)

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

()

6.3.8.2. Ainda no mesmo artigo, em seu paragrafo 3° conceitua-se "notdria

especializacdo" como:
§ 3° Para fins do disposto no inciso III do caput deste artigo, considera-se de notdria
especializacdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade,
decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publica¢des, organizagdo,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita
inferir que o seu trabalho ¢ essencial e reconhecidamente adequado a plena satisfacdo do
objeto do contrato.

6.3.8.3. Disto depreende-se que, para que seja possivel a contratagdo direta, ¢ necessario
a comprovagdo de que a contratada possui notdria especializacdo na area de modo a
atender satisfatoriamente o contrato, sendo esse um requisito minimo a ser atendido.

6.3.8.4. A presente contratacdo tem como objetivo o treinamento e aperfeicoamento dos
profissionais da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas. O curso a ser contrato ¢ realizado
pela Escola de Gestao Publica - ESAFE, a qual apresenta atuacdo consolidada na
capacitagdo de servidores e profissionais que atuam na Administragio Publica,
especialmente em temas ligados a gestdo publica, legislagdo administrativa e sistemas
governamentais, incluindo o e-Social, possuindo corpo docente especializado e
metodologia voltada a aplicacdo pratica das normas no ambito do setor publico.

6.3.8.5. O palestrante, Fabio Rek, ¢ Professor MBA BSSP, Contador, Perito, Consultor,
Especialista e-Social, com grande experiéncia em Departamento Pessoal, controles
internos, auditoria interna e rotinas da folha de pagamento.

6.3.8.6. Ressalta-se que, tanto o professor Fabio Rek quanto a Escola de Administracao e
Treinamento LTDA - ESAFI possuem vasta experiéncia na ministragdo de cursos,
treinamentos e aperfeicoamentos, conforme demonstrado por meio do curriculo do
ministrante e dos atestados de capacidade técnica.

6.3.8.7. O professor Jacoby Fernandes afirma que a escolha do prestador de servico, no
ambito da inexigibilidade de licitagdo, estd dentro do poder discricionario do gestor
publico, cabendo a este agente estatal comprovar que sua escolha recaiu entre um dos
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varios prestadores de servico que detém notdria especializacdo em sua area de atuacdo. O
que tornara a licitagdo inexigivel ¢ a comprovagdo de que ha maior grau de confianca
neste prestador a ponto de entender que nenhum outro, mesmo aqueles também
detentores de notoria especializacdo, poderia suprir a necessidade da Administragdo
Publica.

6.3.8.8. Eis suas conclusdes:

"Portanto, a conclusdo a que se chega ¢ que, mesmo nao mais sendo a singularidade do objeto
requisito essencial da contratagdo, ndo foi generalizada a contragdo de notorios especialistas.
Satisfeitos os demais requisitos exigidos expressamente em lei, a motiva¢do do ato deve
evidenciar por que o gestor publico considera que uma empresa ou profissional, ja notdrio
especialista nos termos da lei, ¢ 'essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena
satisfacdo do objeto do contrato'.

[...] A exigéncia da lei ficou agora mais clara e objetiva; sai da discussdo de singular, que
poderia até ser sindbnimo de tnico no mundo, para uma discussdo de confiar que uma empresa
ou um profissional ¢ o mais adequado para a execucao do servigo.”

6.3.8.9. Retornando a ideia do que prevé o paragrafo §3° do artigo 74, da lei n°
14.133/2021, que remete ao fato que a comprovacao de notoria especializagdo na area do
prestador de servigo, devera ser comprovado com documentos anteriores que ateste sua
experiéncia e sua qualificagdo, sendo através da documentacdo, que seja clara ao ponto
que permita a inferir que o trabalho ¢ essencial e reconhecido adequadamente a plena
satisfacao do objeto ora pretendido;

6.3.8.10. E, ainda, no caso de capacitacdo e treinamento de servidores, a jurisprudéncia
do Tribunal de Contas da Unido reconhece a possibilidade de contratagdo direta quando
presentes os requisitos de servico técnico especializado e notoria especializacdo do
contratado.

6.3.8.11. A Decisdao n° 439/1998 — Plendrio do TCU consolidou entendimento no sentido
de que ¢ admissivel a inexigibilidade para contratagdo de professores, instrutores ou
instituicdes responsaveis por cursos e treinamentos, bem como para inscricdo de
servidores em cursos abertos, quando se tratar de capacitacdo em matérias especializadas

6.3.8.12. No mesmo sentido, a jurisprudéncia do Tribunal estabelece que o treinamento e
aperfeicoamento de pessoal constitui servigo técnico profissional especializado, podendo
justificar a inexigibilidade quando a escolha do executor envolve elementos de confianga
técnica e experiéncia profissional.

6.3.8.13. No caso concreto, tanto o professor Fabio Rek quanto a Escola de Gestao
Publica - ESAFE apresenta atuagdo consolidada na capacitacdo de servidores e
profissionais que atuam na Administragdo Publica, especialmente em temas ligados a
gestdo publica, legislagdo administrativa e sistemas governamentais, incluindo o e-
Social, possuindo corpo docente especializado e metodologia voltada a aplicagdo pratica

das normas no ambito do setor publico.

6.3.8.14. Dessa forma, considerando:

¢ anatureza técnica e especializada do curso;

e a necessidade de capacitagdo especifica dos servidores para correta
operacionalizagdo do e-Social; e

e 0 reconhecimento técnico da instituigdo promotora do treinamento e do
ministrante;

resta caracterizada a notdria especializagdo da institui¢do, legitimando a contratacdo
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direta para inscri¢do no curso pretendido.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

7.1. O presente levantamento de mercado tem por finalidade subsidiar tecnicamente a contratagao de
curso de aperfeicoamento sobre o "e-Social no ambito da Administragdo Publica". A contrataciao
busca atender as exigéncias legais, técnicas e operacionais da Administragdo Publica, assegurando a
melhor relacdo custo-beneficio, conforme os ditames da legislagao vigente.

7.2. Atualmente, existem no mercado alternativas para atendimento da finalidade pretendida, entre

elas:
ENAP - e- Esafi - e- Outras
Social Social privadas
Aspecto Orgaos Administra (InfocoRH,
Publicos ¢ao Publica IDEMP,
(RPPS) (presencial) Senac)
Presencial,
Modalid EAD comepI;a‘uca Presencial ou
ade assincrono . EAD sincrono
ambiente
oficial
Carga 20h 28h 8h a 20h
horaria
~ Temas
Implantagio .
. especificos
Conceitos € completa e
Foco - (SST,
RPPS pratica .
. atualizagOes
operacional
etc.)
Especific Alta
idade | (Rppg) | (Administra | g el
setor ¢do Publica
publico em geral)
Limitado Elevado Médio a
Nivel de | (conceitual/ | (simulagdes elevado,
pratica simulagdes reais no conforme o
EAD) sistema) curso
Custo Pago (valor Pago, com
financeir Gratuito unitario ~R$ valores
0 4.990) variados

7.2.1. Cursos da ENAP - Perfil Teorico e EAD

7.2.1.1. O curso - e-Social para Orgdos Publicos — RPPS”, ofertado pela Escola Nacional
de Administracao Publica (ENAP) na Escola Virtual de Governo, possui carga horaria de

20 horas, modalidade EAD assincrona, com acesso por 30 dias apds a matricula.

7.2.1.2. Sua estrutura contempla trés méodulos: topicos iniciais sobre o sistema, eventos e
tabelas e qualificacdo cadastral, voltados a compreensao dos conceitos € a organizagao
dos dados cadastrais, funcionais e financeiros dos servidores vinculados a regimes
proprios de previdéncia.

7.2.1.3. Embora gratuito e de grande relevancia institucional, o curso tem foco
essencialmente conceitual e descritivo, sem simulagdo intensiva em ambiente oficial de
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envio, nem acompanhamento em tempo real de rotinas completas de folha e SST
especificas da realidade operacional que ¢ vivenciada nesta Defensoria Publica.

7.2.1.4. Trata-se, portanto, de uma formacao estratégica e introdutéria importante para
nivelamento conceitual e compreensdo macro da arquitetura do e-Social no ambito dos
RPPS, mas que, por sua natureza assincrona e generalista, ndo aprofunda, de forma
pratica, questdes de parametrizagdo de sistemas de folha, tratamento de rejeicoes,
retificacdes e fechamento de eventos em cendrios complexos.

7.2.2. Cursos Praticos de Institui¢cdes Privadas - Foco Operacional/Presencial

7.2.2.1. O curso - e-Social no ambito da Administracao Publica - Curso completo com
pratica e demonstragdo no ambiente oficial, ofertado pela ESAFI - Escola de
Administragdo e Treinamento Ltda, possui carga horaria de 28 horas presenciais,
distribuidas em quatro dias integrais, com metodologia que combina exposi¢do teorica,
demonstragdes praticas, exercicios aplicados e simula¢des diretamente no ambiente
oficial do e-Social.

7.2.2.2. Seu conteudo programatico abrange fundamentos legais, estrutura técnica do
sistema, inovagdes da versdo S-1.3, etapas de implantagdo, rotinas de cadastro, folha de
pagamento, eventos de SST, desligamentos, retificagdes, DCTFWeb e FGTS Digital,
além de elaboracao de plano de agdo institucional, o que o caracteriza como treinamento
técnico-operacional intensivo especificamente voltado a realidade da Administracdo
Publica.

7.2.2.3. Em complemento, hd ofertas como a Masterclass de Implantacdo do e-Social
com foco em SST (InfocoRH), com 16 horas presenciais, que reforcam a dimensao de
saude e seguranca do trabalho (eventos S-2210, S-2220, S-2240, S-1060, S-1065,
S-2245), e cursos EAD ao vivo de atualizacdo normativa (como e-Social 2026 -
Novidades, Adequacdes e Impactos, da IDEMP), com 8 horas de duragdo, dedicados as
alteracdes recentes, fiscalizagdo eletronica e integragdo com DCTFWeb e FGTS Digital.

7.2.2.4. Cursos EAD sincronos, como e-Social: do Cadastro a Transmissao(Senac RJ),
com 20 horas ao vivo, embora relevantes, tém foco generalista (setor privado em grande
parte) e ndo necessariamente abordam, na mesma profundidade, as peculiaridades dos
orgaos publicos quanto a regimes previdencidrios, regras de vinculos estatutarios,
regimes juridicos diferenciados e exigéncias especificas de controle interno tipico do
setor publico.

7.3. Sob a perspectiva pedagogica, a aprendizagem de sistemas complexos, como o e-Social, envolve
ndo apenas a aquisicdo de conhecimento declarativo (conceitos, leis, manuais), mas principalmente o
desenvolvimento de competéncias procedimentais e condicionais — isto ¢, saber fazer, saber quando
fazer e saber como tratar exce¢des no fluxo de trabalho.

7.4. A metodologia pratica, com demonstracdo em ambiente oficial, resolu¢do de casos reais e
simulagdes de transmissdo, favorece a consolida¢cdo da aprendizagem por meio de estratégias como:
experimentacdo guiada, feedback imediato do sistema (erros de validagdo, rejeicdes, alertas), e
construcdo de rotinas padronizadas que podem ser replicadas no contexto institucional.

7.5. No ambito da Coordenadoria de Gestao de Pessoas, em que os erros de parametrizagdo ou de
envio podem gerar: rejeicdo de eventos, inconsisténcias em bases previdencidrias, falhas na geragao
de DCTFWeb e FGTS Digital, ou ainda multas administrativas por descumprimento de prazos, a
adocdo de metodologia essencialmente tedrica ndo ¢ suficiente para garantir a curva de aprendizado
necessaria.

7.6. J4 o treinamento pratico permite que os servidores enfrentem, em ambiente controlado, situagdes
préximas as rotinas reais, como cadastramento de vinculos, ajustes em rubricas, alteragdes funcionais,
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langamentos de afastamentos e SST, fechamento de competéncias e corre¢dao de erros, aumentando a
seguranga técnica e a autonomia no momento em que se deparam com problemas idénticos no sistema
institucional.

7.7. Além disso, a metodologia aplicada em cursos presenciais especializados, com instrutores que
acumulam experiéncia em implantacdo de e-Social em 6rgdos publicos, possibilita a discussdo de
casos complexos tipicos do setor publico (vinculos estatutarios, regimes hibridos, adicionais,
gratificacdes especificas, licengas e afastamentos estatutarios), o que aprofunda o alinhamento entre
os conteudos abordados e as demandas concretas da Defensoria Publica.

7.8. Sob esse prisma, em termos pedagdgicos, a combinacao de formagao conceitual (ENAP, EAD)
com treinamento intensivo pratico/presencial (institui¢des privadas) configura arranjo mais robusto
para garantir a reducdo de erros, preven¢do de multas e construgdo de uma cultura interna de
conformidade em e-Social.

7.9. Cabe destacar ainda que a escolha do curso e-Social no ambito da Administragdo Publica ndo se
deu de forma aleatdria, mas levou em consideracdo a confiabilidade da instituicdo que esta realizando
o curso bem como o conhecimento e experiéncia do palestrante. A escolho levou em consideragao
ainda a solugdo mais vantajosa para a Administracdo, ou seja, aquela que ird suprir a necessidade de
maneira eficiente e eficaz.

7.10. Diante dessa analise, conclui-se que a Contratagdo do curso e-Social no ambito da
Administragdo Publica ¢ a alternativa mais vantajosa para a Defensoria Publica do Estado do Amapa,
uma vez que a imersdo no aprendizado, o networking e a troca de conhecimentos com outras
instituigdes garantem um retorno significativo, contribuindo para o aprimoramento dos servidores e,
consequentemente, para a melhoria dos servigos prestados a sociedade.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

8.1. Curso: e-Social no ambito da Administracdo Publica Curso completo com pratica e
demonstracao no ambiente oficial.

Carga Horaria: 28 horas
Duracao: 4 dias (14, 15, 16 e 17 de abril de 2026)
Horario: 08h30 as 16h30
8.2. Conteudo Programatico Basico:
8.2.1. O que ¢ o e-Social e seus aspectos legais;
8.2.2. Analise de Portaria Conjunta n° 13/2024 e implantacdo nos ambientes de produgao;
8.2.3. Leiautes do e-Social no formato HTML: simplificacdo na visualizacao;
8.2.4. Inovagdes na versao S-1.3;
8.2.5. Implantacdo e Manutengdo do e-Social: nova obrigacao trabalhista;
8.2.6. Revisdo do Cadastro do empregador/contribuinte/6rgao publico;

8.2.7. Admissdao do trabalhador por meio de eventos de tabela, com cruzamento das
informacgdes, nova rotina do departamento de pessoal/recursos humanos e os principais aspectos
para evitar invalida¢do dos arquivos;

8.2.8. Saude e seguranca do trabalhador, estatutarios e celetistas;
8.2.9. Registro de folha de pagamento em conformidades tributarias e trabalhistas;
8.2.10. Beneficios dos regimes proprios de previdéncia social;

8.2.11. Desligamento;
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8.2.12. Fechamento dos eventos periddicos;

8.2.13. Procedimentos para correcdo da folha de pagamento ou outros eventos relacionados ao
trabalhador e ao trabalhador sem vinculo de emprego, inclusive estagiario;

8.2.14. Processos trabalhistas.

8.2.15. Novas obrigacdes acessorias para a receita federal do Brasil e Caixa Economica Federal:
DCTFWEB E FGTS DIGITAL

8.3. Palestrante:

8.3.1. Prof. Fabio Rek: Professor MBA BSSP, Contador, Perito, Consultor, Especialista
eSocial, com grande experiéncia em Departamento Pessoal, controles internos, auditoria interna
e rotinas da folha de pagamento.

8.3.1.1. Ministra Cursos e Palestras de Implantacdo do eSocial, abordagem geral para
Orgaos Publicos e Empresas Privadas. Cursos de Departamento Pessoal e Auditoria em
Folha de Pagamento.

8.4. Para as especificacdes dos servigos, foi realizado consulta ao catalogo eletronico de padronizacao
do Poder Executivo Federal (art. 6°, §2°, da Portaria n° 38, de 2024 - DPE/AP), com o respectivo
cddigo estabelecido no Catalogo de Materiais e Servigos, qual seja CATSER 21172, que se assemelha
ao objeto desta proposta de contratagao.

8.5. Conforme ja identificado no levantamento de mercado e, art. 3°, da Portaria n® 39, de 2024 -
DPE/AP, recomenda-se a Contratagdo Direta por Inexigibilidade de Licitagdo, como o meio mais
adequado a contrata¢dao de servigo técnico especializado de natureza predominantemente intelectual,
que fundamenta-se na hipdtese do art. 74, inciso III, alinea “f”, da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.5.1. A hipotese prevista no art. 74, inciso IlII, alinea “f”’, da Lei n°® 14.133, de 2021 aplica-se a
contratacdes em que ha inviabilidade de competi¢do, como nos casos de treinamento e
aperfeigoamento de pessoal.

8.5.2. O caso em tela trata-se de um servi¢co que ndo pode ser prestado de forma genérica ou
padronizada, tampouco por profissionais ou empresas sem expertise comprovada na area. A
adequada execucao da atividade depende diretamente do conhecimento técnico e da experiéncia
acumulada pelo profissional ou empresa, caracteristicas que conferem singularidade a prestacdo
e tornam invidvel a competicao.

8.5.3. Assim, a contratacdo direta ndo representa mera escolha administrativa, mas sim a unica
solucdo legal e tecnicamente viavel, plenamente enquadrada na hipdtese de inexigibilidade
prevista no art. 74, III, “f’, da Lei n® 14.133, de 2021, garantindo legalidade, legitimidade e
razoabilidade ao procedimento.

8.6. Além disso, trata-se de uma abordagem alinhada aos principios estabelecidos no art. 5°, da Lei n°
14.133, de 2021, que proporciona vantagens como maior celeridade, otimizacdo do tempo e redugao
de entraves burocraticos.

8.7. Por fim, os procedimentos de contratagdo deverdo ser devidamente publicados no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, conforme dispde o art. 23, da Portaria n® 39, de 2024 -
DPE/AP.

9. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E VALOR DA CONTRATACAO

9.1. A estimativa de quantitativos foi realizada pela Coordenadoria de Gestao de Pessoas (0191616) e
priorizou os servidores que atuam diretamente ou indiretamente no procedimentos do e-Social.

9.2. O quadro a seguir apresenta o quantitativo estimado, a descri¢do resumida do item demandado,
bem como o valor da proposta.
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Ite

CATSE

Especificacao/
Descricao

UN

Valor
Unitario

Valor
Total

e-Social no ambito
da  Administragdo
Publica: curso
completo com
pratica e
demonstragao no
ambiente oficial.

(Incluso Coffe | 03 | Und
Break e Almocgo)

RS RS

01 | 21172 4.491,00 | 13.473,00

Carga Horaria: 28h

Duracdao: 04 dias
(14, 15, 16 e 17 de
abril)

Prof. Fabio Rek

9.3. Nos termos da Portaria n° 35, de 2024 - DPE/AP, foi realizada a andlise e comprovagao da pratica
do preco em contratacdes semelhantes, conforme Notas Fiscais de contratagdes anteriores juntadas ao
processo SEI e também estd em conformidade com o valor divulgado no site oficial da ESAFI.
Ressalta-se que, de acordo com o nimero de inscrigdes, ¢ possivel obter desconto no valor unitaria
das inscrigoes.

9.4. No presente processo, a empresa apresentou proposta com desconto de R$ 499,00 por inscrigao,
para o quantitativo de trés inscrigdes, conforme proposta anexa aos autos (0191300).

9.5. Para Contrata¢ao Direta por Inexigibilidade de Licitagdo, como propde a futura contratagdo, a
previsdo de recursos orcamentdrios serd exigido antes da andlise e emissdo de parecer juridico,
conforme dispde o art. 6°, inciso IV, da Portaria n® 39, de 2024 - DPE/AP.

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

10.1. Considerando as caracteristicas da futura contratagdo, ¢ inadequado parcelar a solugdo definida
neste ETP, com fulcro no art. 40, V, "b", § 3°, incisos I ¢ II, da lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2. O objeto trata de uma solugdo técnica, especializada e indivisivel, voltada ao treinamento e
capacitacao dos servidores a respeito do e-Social.

10.3. Nessa perspectiva, o parcelamento da contratacdo ndo se mostra viavel.

11. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

11.1. Como o treinamento sera realizado na modalidade presencial, ¢ essencial que a institui¢ao
disponha de passagem area para o deslocamento dos servidores e hospedagem, caso esses recursos
ndo estejam disponiveis, recomenda-se que sejam feitas as contratagdes necessarias para suprir essa
demanda.

12. DEMONSTRACAO DO ALINHAMENTO DA CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

12.1. Em observancia a Portaria n® 33, de 2024 - DPE/AP, o Plano de Contratagdes Anual (PCA) para
o exercicio subsequente, elaborado em conformidade com o artigo 5° da referida norma, agrega as
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demandas de contratagdo planejadas pela Defensoria Ptblica do Estado do Amapa.

12.2. As contratacdes aprovadas no PCA da institui¢do encontram-se devidamente divulgadas, em
cumprimento ao art.10, §§ 2° e 3°, da Portaria n° 33, de 2024 - DPE/AP, tanto no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (https://pncp.gov.br/app/pca/11762144000100/2026) quanto no sitio eletrénico
Oficial da DPE/AP.

12.3. Ademais, em consonancia com os dispositivos legais estabelecido no artigo 12, inciso VII, § 1°,
da Lei Federal n° 14.133, de 2021, a DPE/AP, por meio do seu PCA, robustece seu planejamento
estratégico, promove a otimiza¢do da alocagdo de recursos, reafirma seu compromisso com a
transparéncia e impulsiona a eficiéncia operacional. Essa iniciativa visa aprimorar a agilidade e a
organizagdo dos processos de compras e contratagdes, assegurando que as demandas sejam atendidas
tempestivamente, de modo a ndo impactar a essencial atividade-fim da Defensoria Publica.

13. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

13.1. A contratagdo visa aprimorar a capacita¢do dos servidores da Coordenadoria de Gestdo de
Pessoas da Defensoria Publica do Estado do Amapd, garantindo que eles tenham o conhecimento
necessario para operar o e-Social de forma eficiente e precisa. Com a qualificacao adequada, espera-
se reduzir erros nos processos de inclusdo, apuracdo e transmissdo de dados, evitando retrabalho e
garantindo maior conformidade com as exigéncias legais. Dessa forma, a Defensoria podera otimizar
a gestdo de pessoal e assegurar a correta prestagao de informacgdes trabalhistas, previdenciarias e
fiscais.

13.2. Além da melhoria na execucdo dos procedimentos, a capacitagdo proporcionard mais autonomia
aos servidores, permitindo que realizem suas fungdes com maior seguranca e eficiéncia. Isso resultara
na padroniza¢do das praticas dentro da Coordenadoria, tornando os processos mais ageis e
transparentes. A troca de conhecimentos entre os profissionais capacitados também contribuira para
um ambiente de trabalho mais colaborativo, fortalecendo a equipe ¢ melhorando o fluxo de trabalho
interno.

13.3. Por fim, os resultados esperados com essa contratagdo incluem nio apenas o aprimoramento
técnico dos servidores, mas também a melhoria da qualidade dos servicos prestados pela Defensoria
Publica do Estado do Amapa. Com uma equipe mais preparada e processos mais eficientes, a
instituicdo podera atender melhor suas demandas internas e externas, garantindo maior eficiéncia
administrativa € cumprimento rigoroso das obrigagdes legais perante os 6rgaos reguladores.

14. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

14.1. Em virtude da natureza de baixa complexidade do objeto desta contratacdo, ndo serdao
necessarias providéncias adicionais tomadas pela Administragdo além daquelas normalmente ja
realizadas:

14.1.1. Publicidade dos atos processuais em observancia aos ditames da Lei Federal n°® 14.133,
de 2021, quanto a divulgacgao transparente de todas as etapas processuais.

14.1.2. Atesto da conformidade do objeto entregue dentro dos prazos estabelecidos.

14.1.3. Providéncias quanto ao pagamento dos servigos prestados e termo de recebimento
definitivo emitido por fiscal designado pela contratante.

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

15.1. As especificagdes do objeto a ser contratado contempla elementos com baixa capacidade de
causar danos ambientais, caso a execucao ocorra nos termos das legislagcdes aplicaveis ao tema.

15.2. Além disso, os requisitos de contratagdo estdo em conformidade com as disposi¢des
relacionadas as contratagdes sustentaveis, dispostas no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis -
7* Edigao, outubro de 2024, da AGU, e ainda, as disposi¢des estabelecidas na Portaria n® 393, de 2024
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- DPE/AP, que institui a Defensoria Verde - Plano de Sustentabilidade e Uso Racional dos Recursos
Publicos.

16. CONCLUSAO QUANTO A VIABILIDADE E ADEQUACAO DA CONTRATACAO

16.1. Com base nas informagdes levantadas ao longo do Estudo Técnico Preliminar, a equipe de
planejamento considera a contratagdo vidvel tecnicamente, visto que ha no mercado a solugdo
pretendida, bem como economicamente, tanto em custos administrativos quanto financeiros, ja que
trata de procedimento de contratagdo mais célere, com oferta de pregos condizentes com o mercado.

17. CLASSIFICACAO DA INFORMACAO

17.1. Em consonancia com o art. 7°, da Portaria n° 37, de 2024 - DPE/AP e considerando a baixa
complexidade e a natureza predominantemente intelectual do objeto da contratagdo, conclui-se que as
informagdes presentes neste Estudo dispensam classificacdo, nos termos da Lei n® 12.527, de 2011.
Destarte, o conteudo integral deste estudo estard acessivel para a consulta publica por ocasido da
publicagdo do respectivo Edital.
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