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UEFENSUHIS FLELILA
e

DEFENSORIA PUBLICA DO AMAPA

TERMO DE REFERENCIA

(Processo SEI n° 24.0.000004763-8/DPE-AP)

1.1. O presente instrumento tem por objeto a capacitagdo de servidores da Defensoria Publica do
Estado do Amap4, por meio de inscrigdes para participagdo do curso "Instrumentos Técnicos em
Acgao: elaboragado de relatdrios, laudos e parecer social com clareza, ética e impacto profissional".

Item

Catser

Objeto/
Descricao

Vagas

Carga
horaria

Data
prevista

Valor
Unitario

Valor
global

01

25232

Inscrigdo  na
instrutoria
técnica
"Instrumentos
Técnicos em
Acao:
elaboragdo de
relatorios,
laudos e
parecer social
com clareza,
¢tica e impacto
profissional".

07

10h

17 e 18
de junho
de 2025

RS
250,00

RS
1.750,00

1.2. Do catalogo eletronico de padronizacao

1.2.1. Este instrumento contém as especificacdes padronizadas para o objeto em tela,
atendendo aos quesitos do catdlogo eletronico de padronizagao do Poder Executivo Federal
(art. 6°, §2° da Portaria n° 38, de 2024 — DPE/AP), conforme cdédigos do CATMAT/
CATSER — Catélogo de Materiais e Servigos, ja descritos no quadro apresentado no subitem

anterior.

1.3. Da natureza da contratacio

10f19

1.3.1. O objeto desta contratacdo enquadra-se como servico técnico especializado de
natureza predominantemente intelectual, conforme consta no Estudo Técnico Preliminar.

1.3.2. A contratacdo do presente objeto ndo tem natureza continua, conforme justificativa

constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3.3. O objeto desta contratagao nao se enquadra na categoria de bens e servigos de luxo,
conforme descrigao contida no art. 4°, inciso III, da Portaria n° 32, de 2024 - DPE/AP.
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1.4. Do termo de contrato

1.4.1. A contratagdo com o fornecedor serd formalizada por meio de instrumento contratual,
emissao de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil,
nos termos do art. 95, da Lei n® 14.133, de 2021.

1.4.2. Dada a singularidade do prestador em casos de inexigibilidade de licitacdo e a
suficiéncia da nota de empenho para o compromisso financeiro, sua ado¢do mostra-se
juridicamente apropriada, promovendo celeridade, eficiéncia e aderéncia a legislagdo. Por se
tratar de objeto com entrega imediata e integral, que ndo geram obrigacdes futuras, a nota de
empenho substituira o contrato.

1.4.3. A vigéncia do contrato, para fins de treinamento e aperfeigoamento profissional, sera
de 90 (noventa) dias, na forma do art. 105, da Lei n° 14.133, de 2021, ¢ esta vinculada ao
periodo de realizagdo do evento e aos prazos de pagamento. Dada a sua natureza, nao se
prevé a prorrogacao do objeto contratual.

1.4.4. O interessado tera o prazo de 05 (cinco) dias, contado a partir de sua convocag¢ao, para
aceitar o instrumento equivalente ao contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo,
sem prejuizo das sangdes previstas.

1.4.5. O prazo poderd ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do
interessado e aceita pela DPE/AP.

1.4.6. O aceite do instrumento equivalente pelo interessado implica no reconhecimento de
que:

1.4.6.1. O referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as
disposi¢des da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4.6.2. O Contratado se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Termo de
Referéncia e seus anexos.

1.5. Este instrumento foi elaborado conforme instru¢des contidas na Portaria n® 38, de 2024 —
DPE/AP, desenvolvido no Sistema Eletronico de Informagoes - SEI, de acordo com o art. 1°, §1°,
da Portaria 170, de 2025 - DPE/AP, bem como aprovagao do Plano de Contratagdes Anual (PCA)
devidamente divulgada, conforme §§2° e 3°, do art. 10, da Portaria n® 33, de 2024 - DPE/AP.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Constituicao Federal, em seu art. 134, determina que a Defensoria Publica ¢ instituicdo
permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e
instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientagdo juridica, promog¢ao dos
direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e
coletivos, da forma integral e gratuita aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° da
CF/88.

2.2. No Estado do Amapa, a Lei Complementar n° 121 de 31 de dezembro de 2019, trata da
organizacdo da Defensoria Publica do Estado do Amapa — DPE-AP, nos termos do Art. 156 da
constituicdo estadual. A LC 121/2019, no §1°, do Art. 1° estabelece que a esta estenderd os seus
servicos por todas as Comarcas do Estado, de acordo com as necessidades do servigo e as
disponibilidades materiais e orcamentarias.

2.3. Isto posto, a presente justificativa tem como objetivo apresentar a relevancia e a necessidade
da participagao dos assistentes sociais do Departamento de Atendimento Multidisciplinar da DPE/
AP no curso de capacitacao "Instrumentos Técnicos em Agdo: elaboragdo de relatdrios, laudos e
parecer social com clareza, ética e impacto profissional".

2.4. O aprimoramento continuo das habilidades técnicas dos profissionais ¢ fundamental para
garantir a exceléncia e a efetividade dos servigos prestados a populacdo em situacdo de
vulnerabilidade, que ¢ o publico-alvo desta casa publica. Nesse contexto, a correta elaboracdo de
relatdrios, laudos e pareceres sociais ¢ uma das pedras angulares do trabalho do assistente social,
influenciando diretamente a qualidade do atendimento e o acesso a direitos.
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2.5. A qualidade e a clareza dos instrumentos técnicos produzidos pelos assistentes sociais sdao
cruciais, os relatorios, laudos e pareceres sociais servem como subsidios técnicos essenciais para
as decisOes judiciais e administrativas, influenciando o deferimento de direitos, a concessdo de
beneficios e a definicdo de estratégias de intervengdo. Documentos bem elaborados garantem que
as informagdes sejam compreendidas com precisdo por magistrados, promotores, defensores e
outros atores do sistema de justica.

2.6. A elaboragdo desses documentos exige rigor €tico e técnico, assegurando a imparcialidade, a
veracidade e a protecdo das informacdes dos usuarios. Uma capacitagdo focada na ética
profissional garante que os assistentes sociais atuem em conformidade com o Cédigo de Etica da
categoria, evitando vieses e garantindo a dignidade dos atendidos.

2.7. Documentos claros, concisos e¢ bem fundamentados conferem maior credibilidade e
reconhecimento a atuacdo do assistente social, elevando o impacto de suas intervencdes € o
reconhecimento de sua expertise no ambito juridico e social. Isso fortalece a posi¢do do servigo
social dentro da DPE/AP e perante as demais instituigdes.

2.8. Aprimorar a técnica na elaboragdo desses documentos permite que os profissionais sejam mais
eficientes, reduzindo retrabalhos e garantindo que o tempo dedicado a documentacdo seja
otimizado, liberando mais tempo para o atendimento direto aos assistidos.

2.9. A capacitagcdo assegura que os profissionais estejam atualizados com as normativas legais,
jurisprudenciais e institucionais que regem a elabora¢do de documentos sociais, minimizando
riscos de falhas e inconsisténcias.

2.10. A participagdo neste curso trara beneficios para os assistentes sociais da DPE/AP e para a
instituicdo como um todo. O curso promovera a padronizagdo e o aprimoramento da qualidade dos
relatorios, laudos e pareceres sociais, garantindo um nivel de exceléncia uniforme em todos os
documentos produzidos pelo departamento.

2.11. Profissionais mais capacitados na elaboracdo de documentos serdo mais eficientes,
resultando em menor tempo de producdo e maior celeridade nos processos. A capacitagdo
consolidard a autonomia técnica e ética dos assistentes sociais, proporcionando-lhes maior
seguranca e assertividade em suas producdes.

2.12. Em tltima instancia, a melhoria na qualidade dos instrumentos técnicos resultard em um
atendimento mais qualificado e eficaz para os assistidos, facilitando o acesso a justica e a garantia
de seus direitos.

2.13. Ao investir na capacita¢do de seus profissionais, a Defensoria refor¢a seu compromisso com
a qualidade do servico publico e com a valorizagao de sua equipe multidisciplinar.

2.14. Diante do exposto, a capacitacdo no curso "Instrumentos Técnicos em Acdo: elaboracdo de
relatorios, laudos e parecer social com clareza, ética e impacto profissional" ndo ¢ apenas uma
oportunidade de desenvolvimento profissional, mas uma necessidade estratégica para que os
assistentes sociais da DPE/AP constituem a desempenhar seu papel fundamental com o méaximo de
competéncia, ética e impacto positivo na vida dos assistidos.

2.15. Para identificar oportunidades de otimizacdo de processos, procedimentos e mitigacdo de
riscos, visando aprimorar a performance contratual e as compras publicas da Defensoria, realizou-
se uma analise das contratagdes anteriores, em conformidade com o art. 4°, inciso III, da Portaria
n°® 37, de 2024 - DPE/AP.

2.16. Assim, a sele¢do da proposta a ser contratada observara o critério que melhor atenda ao
interesse da Administragdo e a obten¢do do resultado almejado, em estrita observancia aos
principios da isonomia, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, bem
como aos demais principios dispostos no art. 5°, da Lei n® 14.133, de 2021.

2.17. Da fundamentacio legal

2.17.1. A fundamentacdo da contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.
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2.17.2. A presente contratagdo sera por meio da realizacdo de procedimento de
Inexigibilidade de Licitagdo, com fundamento do art. 74, inciso III, alinea “f”, nos termos da
Lein® 14.133, de 2021 e Portaria n° 39, de 2024 - DPE/AP

2.18. Do Plano de Contratacées Anual

2.18.1. Em observancia a Portaria n® 33, de 2024 - DPE/AP, o Plano de Contratagcdes Anual
(PCA) para o exercicio subsequente, elaborado em conformidade com o artigo 5° da referida
norma, agrega as demandas de contratacio planejadas pela Defensoria Publica do Estado do
Amapa.

2.18.2. As contratagdes aprovadas no PCA da instituicdo encontram-se devidamente
divulgadas, em cumprimento ao art.10, §§ 2° e 3°, da Portaria n° 33, de 2024 - DPE/AP,
tanto no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (https://pncp.gov.br/app/
pca/11762144000100/2025 ) quanto no sitio eletronico Oficial da DPE/AP (https:/
defensoria.ap.def.br/transparencias/6#ChegadaCorregedoria)

2.18.3. Ademais, em consondncia com os dispositivos legais estabelecido no artigo 12,
inciso VII, § 1°, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, a DPE/AP, por meio do seu PCA,
robustece seu planejamento estratégico, promove a otimiza¢do da alocacdo de recursos,
reafirma seu compromisso com a transparéncia e impulsiona a eficiéncia operacional. Essa
iniciativa visa aprimorar a agilidade e a organizagdo dos processos de compras e
contratacdes, assegurando que as demandas sejam atendidas tempestivamente, de modo a
ndo impactar a essencial atividade-fim da Defensoria Publica.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de negocios
4.1.1. Aprimoramento das habilidades técnico-profissional.

4.1.2. Promover a padronizacao e o aprimoramento da qualidade dos relatérios, laudos e
pareceres sociais produzidos pelos assistentes sociais, garantindo um nivel de exceléncia
uniforme em todos os documentos.

4.1.3. Impacto social e institucional mais assertivo.

4.1.4. Além do atendimento aos requisitos de regularidades juridica, fiscal, trabalhista,
previdencidria e da qualificacdo econdmico-financeira necessarias a contratagdo com a
Administragdo Publica, a futura contratada devera comprovar, ainda, a qualificagdo técnica
para o atendimento da necessidade da Administracdo Contratante.

4.1.5. Deve observar todas as exigéncias ambientais da legislacdo pertinente, as
recomendagdes do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da
Uniao - AGU ¢ o Plano de Sustentabilidade ¢ Uso Racional dos Recursos Publicos da DPE/
AP, no que couber.

4.2. Requisitos da contratacao
4.2.1. O curso serd realizado na modalidade presencial.

4.2.2. As inscri¢des serdo formalizadas por meio da plataforma online Sympla link Curso:
Elaboragdo de Relatorios, Laudos e Parecer Social em Macapa - Sympla

4.2.3. O curso devera oferecer certificagao.

4.2.4. E de inteira responsabilidade da Contratada o controle de frequéncia dos participantes
do evento.
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4.2.5. Na proposta da interessada deverd incluir todas as despesas relativas aos profissionais
especializados, materiais didaticos e tributos aplicaveis.

4.2.6. Conteido Programatico
4.2.6.1. 17/06/2025 terga-feira

4.2.6.1.1. Boas-vindas e sensibilizacdo inicial

4.2.6.1.2. Dinamica quebrando gelo.
4.2.6.1.3. Levantamento de expectativas.

4.2.6.1.4. Dimensao ética investigativa e sigilo profissional em servigo social:
Estudo Social e Pericia Social

4.2.6.1.5. Fundamentos éticos e legais dos instrumentos técnicos, respeito aos
direitos humanos e a dignidade da pessoa.

4.2.6.1.6. Sigilo profissional, linguagem técnica e limites éticos.
4.2.6.1.7. Bases legais (CF/88, ECA, LOAS, Estatuto do Idoso, entre outros).
4.2.6.1.8. Dinamica de grupo — analise de casos — divisao de grupo

4.2.6.1.9. Dimensao técnica operativa e politica, teorica e metodologia nos
relatérios Laudos e Pareceres

4.2.6.1.10. Como fazer o estudo social para elaboragao dos relatérios e laudos?
4.2.6.1.11. Técnicas de coleta: entrevista, visita domiciliar ¢ observacao

4.2.6.1.12. Documentacdo em servigo social: principais erros na elaboracdo
relatorios e laudos, pareceres e pericia social

4.2.6.1.13. Conceito e tipos e estrutura basica de relatorios sociais, laudo e
pareceres

4.2.6.2. 18/06/2025 quarta-feira
4.2.6.2.1. Dinamica — recapitulando a aula anterior
4.2.6.2.2. Atividade pratica individual

4.2.6.2.3. Apresentacdo por trés alunos do que produziu - discussdo sobre a
clareza, coeréncia e ética na producao.

4.2.6.2.4. Avaliagao da oficina - rodada final de falas ou impressdes.
4.3. Requisitos de sustentabilidade:

4.3.1. A Contratada devera respeitar, as normas técnicas ¢ ambientais, atendendo aos
critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto e no Guia
Nacional de Contratagcdes Sustentaveis - 7* Edi¢cdo, outubro de 2024.

4.3.2. Promover um ambiente inclusivo, valorizando a diversidade e garantindo a igualdade
de oportunidades.

4.3.3. Implementar praticas que minimizem a geracdo de residuos, incentivando a
reciclagem e a destinacao adequada de materiais.

4.3.4. Devera observar, no que couber, as disposi¢des estabelecidas nos itens 5.1, 5.2 ¢ 5.3,
da Portaria n°® 393, de 2024 - DPE/AP, que institui a Defensoria Verde - Plano de
Sustentabilidade e Uso Racional dos Recursos Publicos.

4.4. Requisitos de subcontratacao

4.4.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto, conforme estatui o §4°, do art. 74, da
Lein® 14.133, de 2021.

4.5. Requisitos de garantia da contratagao
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4.5.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes, da Lei n'
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. Condic¢des de execucao
5.1.1. Cronograma de realizag¢do do curso:
5.1.1.1. O curso sera realizado nos dias 17 e 18 de junho de 2025.

5.1.2. O horario de realiza¢ao do curso no 1° dia das 14h00Omin as 20h30min e no 2° dia das
14h00min as 19h00min.

5.1.3. A descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, detalhes da programacgao,
tecnologias, carga horaria, procedimentos e frequéncia, sdo aquelas descritas na proposta da
interessada.

5.1.4. A Contratada devera informar a Contratante, no periodo minimo de 05 (cinco) dias,
sobre qualquer alteracdo relacionada ao item anterior.

5.2. Do local de realizacao do curso

5.2.1. O local de realizagao do curso sera no Campus III da UEAP - Universidade do Estado
Amapa - Sala 08 - Macapa/AP (modalidade presencial).

5.3. Rotinas a serem cumpridas

5.3.1. As inscri¢des serdo formalizadas por meio da plataforma online Sympla link Curso:
Elaboracao de Relatdrios, Laudos e Parecer Social em Macapa - Sympla

5.3.2. A Contratagdo forneceréd certificagdo do curso que podera ser entregue ao final do
curso ou impressa apos o curso.

5.4. Materiais a serem disponibilizados

5.4.1. A Contratada sera responsavel por fornecer qualquer material de apoio necessario
para a realizacao do evento.

5.5. Informacoes relevantes para a dimensionamento da proposta
5.5.1. O evento devera atender a carga horaria de 10 horas.

5.5.2. No valor ofertado ja devem estar incluidas todas as despesas diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do evento, tais como honorarios de palestrante, etc.

5.6. Especificacdo da garantia dos servicos (art. 40, §1°, inciso 111, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.6.1. O prazo de garantia para esta contratagao ¢ aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor)

5.7. Procedimento de transicio e finalizacao do contrato

5.7.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila, como prevé o art. 115, § 5°, da Lei Federal n° 14.133, de
2021.

6.3. As comunicagdes entre a DPE/AP e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.
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6.3.1. Sao mecanismos formais de comunicacgdo entre a Contratante e a Contratada:
6.3.1.1. Ordem de servigo;
6.3.1.2. E-mail;
6.3.1.3. Telefone

6.4. A DPE/AP podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Preposto

6.5.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a
execucao do objeto contratado.

6.5.2. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em que o Contratado designara outro para o
exercicio da atividade.

6.6. Da fiscalizacio técnica, administrativa e do gestor do contrato

6.6.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, como prevé o art. 114, caput, da Lei n® 14.133, de
2021.

6.6.2. Fiscalizacao Técnica

6.6.2.1. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato para que
sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragdo (Portaria n° 36, de 2024 - DPE/AP);

6.6.2.2. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com descri¢do do que for
necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei Federal n°
14.133, de 2024 ¢ art. 20, inciso II, da Portaria n° 36, de 2024 - DPE/AP)

6.6.2.3. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificagdes para a correcao da execugdo do contrato, determinando prazo para
a corre¢ao;

6.6.2.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil,
a situagdo que demandar decisdo ou adogcdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

6.6.2.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas
datas determinadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato;

6.6.2.6. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao
tempestiva ou a prorrogacao contratual.

6.6.3. Fiscalizacdo Administrativa

6.6.3.1. O fiscal administrativo do contrato devera verificar a manuten¢ao das
condi¢cdes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario, conforme prevé o
art. 21, incisos II e III, da Portaria n° 36, de 2024 — DPE/AP;

6.6.3.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
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ultrapassar a sua competéncia.
6.6.4. Gestor do Contrato

6.6.4.1. O gestor do contrato coordenarda a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando
relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administracdo. (art. 19, da Portaria n® 36, de 2024 —
DPE/AP);

6.6.4.2. Acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato de todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato ¢ as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

6.6.4.3. Acompanhard a manutencio das condi¢des de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais;

6.6.4.4. Emitirda documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pela contratada, com mengdo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar no cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes;

6.6.4.5. Tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabiliza¢do para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de
que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (art. 19, VIII, da Portaria n° 36, de 2024 —
DPE/AP).

6.6.4.6. Devera claborar relatério final com informagdes sobre a consecu¢dao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracdo (alinea “d”, VI, §3°, do art.
174, da Lei n°® 14.133, de 2021 ¢ art. 19, VII, da Portaria n® 36, de 2024 - DPE/AP).

6.6.4.7. Devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formaliza¢do dos procedimentos de liquida¢do e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

6.6.5. Além do disposto acima, a fiscalizacdao contratual obedecera ao que prevé a Portaria
n° 36, de 2024 — DPE/AP.

6.6.6. A fiscalizagdo técnica e administrativa poderd ser exercida por um uUnico servidor,
conforme art. 23, da Portaria n°® 36, de 2024 — DPE/AP.

6.6.7. O desempenho das atribui¢des do fiscal de contrato ndo exclui tampouco reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante a terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resulte de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade
da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade. (art. 24, da Portaria
n°® 36, de 2024 - DPE/AP).

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
7.1. Sao obrigacdes da Contratante:

7.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com este Termo de Referéncia e seus anexos;

7.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo;

7.1.3. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregdes, imperfeicoes,
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falhas ou irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando prazo para
que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,
certificando-se de que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

7.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo contratual e o cumprimento das obrigagdes pela
Contratada,;

7.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143
da Lein® 14.133, de 2021;

7.1.6. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execu¢do do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos neste Termo;

7.1.7. Aplicar a Contratada as sanc¢des previstas na lei e no Termo de Referéncia;

7.1.8. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial para adogdo das medidas cabiveis quando
do descumprimento de obrigacdes pela Contratada;

7.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

7.1.10. A Administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

7.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pela Contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

7.1.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela Contratada, das normas de
segurancga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em
local por ela designado.

7.1.13. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do objeto contratual, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

7.2. Das obrigacées da Contratada:

7.2.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia
e seus Anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

7.2.1.1. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

7.2.1.2. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢des
deste Termo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de
regéncia;

7.2.1.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

7.2.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de
acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como
por todo e qualquer dano causado & Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pela
Contratante, que ficara autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
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caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

7.2.1.5. Efetuar comunicacdo a Contratante, assim que tiver ciéncia da
impossibilidade de realizagdo ou finalizagdo do servigo no prazo estabelecido, para
adocao de agdes de contingéncia cabiveis.

7.2.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia da contratacdo, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos termos do artigo 48, paragrafo
unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

7.2.1.7. Quando nao for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores — SICAF, a Contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo contratual, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos,
os seguintes documentos:

7.2.1.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

7.2.1.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido;

7.2.1.7.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
ou Distrital do domicilio ou sede do Contratado;

7.2.1.7.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF;
7.2.1.7.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

7.2.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pela contratacdo, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade a Contratante;

7.2.1.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

7.2.1.10. Paralisar, por determinac¢ao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

7.2.1.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia contratual.

7.2.1.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao
pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servicos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e
disciplina.

7.2.1.13. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para anélise e aprovagao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

7.2.1.14. Cumprir as normas de prote¢do ao trabalho, inclusive aquelas relativas a
seguranca e a saude no trabalho;

7.2.1.15. Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho,
jornadas exaustivas, servidao por divida ou trabalhos for¢ados;

7.2.1.16. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos
de idade, exceto na condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade,
observada a legislagao;

7.2.1.17. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho
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noturno e em condi¢des perigosas e insalubres e a realiza¢do de atividades constantes
na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12
de junho de 2008;

7.2.1.18. Receber e dar o tratamento adequado a dentincias de discriminacao,
violéncia e assédio no ambiente de trabalho;

7.2.1.19. Manter, durante toda a vigéncia da contratagcdo, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagdo, ou
para a qualificac¢do, na contratagdo direta;

7.2.1.20. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo contratual, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo;

7.2.1.21. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pela fiscalizagao contratual, com a indicagdo dos empregados que preencheram
as referidas vagas;

7.2.1.22. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da
execucao do objeto;

7.2.1.23. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n° 14.133, de
2021;

7.2.1.24. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Contratante.

8. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

8.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo da licitagdo ou da contratacdo, a partir da
apresentacao da proposta no certame, independentemente de declaracdo ou de aceitagdo expressa.

8.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

8.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Lei.

8.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

8.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢é dever da Contratada
elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigagdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

8.6. £ dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

8.7. A Contratada devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

8.8. A Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

8.9. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pela Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.
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8.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horério e registro da finalidade, para efeito de responsabiliza¢do, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

8.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagdo desses dados pela Administracao nas hipdteses previstas na LGPD.

8.12. O presente instrumento estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD
por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

8.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

9.1.1. ndo produziu os resultados acordados;

9.1.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

9.1.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servigo,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.2. Do recebimento

9.2.1. O objeto sera recebido provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigeéncias de carater técnico e administrativo. (art.140, I, alinea a, da Lei n° 14.133, de 2021
e art. 20, XIV e art. 21, VII, da Portaria n° 36, de 2024 - DPE/AP).

9.2.2. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda da contratada com a comprovacdo da prestagdo dos servicos a que se
refere a parcela a ser paga.

9.2.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
(art. 20, X1V, da Portaria n° 36, de 2024 - DPE/AP).

9.2.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisoério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (art. 21, VII, da Portaria n® 36, de 2024 - DPE/AP).

9.2.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

9.2.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagcdes da execu¢do do objeto e, se
for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

9.2.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do tltimo;

9.2.6.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados,
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cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio;

9.2.6.3. A fiscalizag¢do ndo efetuara o ateste da tltima e/ou tinica medig¢ao de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio. (art. 119 c/c art. 140, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.2.6.4. O recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis;

9.2.6.5. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.2.7. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.2.8. O objeto sera recebido definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisdrio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante
termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

9.2.8.1. Emitir documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas
pela contratada, com men¢ao ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme
regulamento (art. 19, VI, da Portaria n® 36, de 2024 - DPE/AP).

9.2.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por
escrito, as respectivas corre¢oes;

9.2.8.3. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

9.2.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagao.

9.2.8.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao.

9.2.9. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143, da Lei n® 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.2.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela
contratada, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranga.

9.2.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execug¢ao do contrato.

9.3. Liquidacao

9.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10
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(dez) dias uteis para fins de liquidacdo da despesa, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, §3°, da Portaria n® 47, de 2024 — DPE/AP.

9.3.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos

valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II, do art. 75, da Lei n°® 14.133,
de 2021.

9.3.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

9.3.2.1. o prazo de validade;

9.3.2.2. a data da emissdo;

9.3.2.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

9.3.2.4. o periodo respectivo de execu¢ao do contrato;

9.3.2.5. o valor a pagar; e

9.3.2.6. eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

9.3.3. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a
contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao
da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao contratante.

9.3.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no_art. 68, da Lei n° 14.133, de
2021.

9.3.5. A Administra¢do devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao
das condigdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
contratagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com o

Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. (Instru¢do Normativa n° 03, de
26 de abril de 2018)

9.3.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da DPE/AP.

9.3.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a DPE/AP
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

9.3.8. Persistindo a irregularidade, a DPE/AP deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

9.3.9. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao
junto ao SICAF.

9.4. Prazo de pagamento

9.4.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizag¢ao
da liquidag¢do da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos do inciso II, do art. 7°, da
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9.4.2. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizagdo, mediante aplicagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
de correcao monetaria.

9.5. Forma de pagamento

9.5.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

9.5.2. Serad considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

9.5.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagao
aplicavel.

9.5.3.1. Independente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

9.5.4. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a Contratada que:
10.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

10.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdao ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

10.1.4. ensejar o retardamento da execucdao ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

10.1.5. apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

10.1.6. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
10.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
10.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

10.2.1. Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “10.1.2.”, “10.1.3.” e “10.1.4.” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

10.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “10.1.5.”, ©“10.1.6.”, ©10.1.7.” ¢ “10.1.8.” do subitem acima, bem como
nas alineas “10.1.2.”, “10.1.3.” ¢ “10.1.4.”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais
grave.

10.2.4. Multa:

10.2.4.1. Moratoria, para as infracdes descritas no item “10.1.4.”, de 0,07% (sete
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centésimos por cento) a 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.

10.2.4.2. Compensatoéria, para as infragdes descritas acima nos subitens “10.1.5.” a
“10.1.8.” de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratagdo.

10.2.4.3. Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima no
subitem “10.1.3.”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor da contratagao.

10.2.4.4. Compensatoria, para a infragao descrita acima no subitem “10.1.2.”, de 0,5%
(cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

10.2.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita
acima no subitem “10.1.4.”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratacao.

10.2.4.6. Compensatoria, para a infracdo descrita acima no subitem “10.1.1.”, de 0,5%
(cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

10.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado a Contratante.

10.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

10.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao.

10.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

10.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

10.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como
os cadastrados pela empresa no SICAF

10.9. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

10.10. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, § 1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):
10.10.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
10.10.2. as peculiaridades do caso concreto;
10.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
10.10.4. os danos que dela provierem para a Contratante; e

10.10.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos orgaos de controle.

10.11. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
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observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

10.12. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancgdes
aplicadas a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditorio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021);

10.13. A Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEI e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal (art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021);

10.14. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163, da Lei n°® 14.133, de 2021;

10.15. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na
forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
11.1. Forma de selecio

11.1.1. A Contratada serd selecionada por meio da realizagdo de procedimento de
inexigibilidade de licitagdo, com fundamento na hipdtese do art. 74, inciso III, alinea “f”, da
Lein® 14.133, de 2021.

11.2. Exigéncias de habilitacao
11.2.1.1. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

11.2.1.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

11.2.1.1.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.2.1.1.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

11.2.1.1.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

11.2.1.1.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

11.2.1.1.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou
Municipal relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigao mediante
a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

11.2.1.1.7. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
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pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n°® 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

11.2.1.2. Qualificacdo Economico-Financeira

11.2.1.2.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso 1I;

11.2.1.3. Qualificacdo Técnica

11.2.1.3.1. Comprovacdo de aptiddo para execucdo do servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou
com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

11.2.1.3.2. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a
apresentacao e o somatodrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

11.2.1.3.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial da empresa interessada.

11.2.1.3.4. O interessado disponibilizard todas as informag¢des necessdrias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

12.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 1.750,00 (um mil, setecentos e cinquenta
reais), conforme custos unitarios opostos na tabela acima e proposta.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos da
Defensoria Publica do Estado do Amapa, no exercicio de 2025:

13.1.1. Gestao/Unidade: [...]
13.1.2. Fonte de Recursos: [...]
13.1.3. Programa de Trabalho: [...]
13.1.4. GND: [...]

13.2. A dotacdo relativa ao exercicio financeiro subsequente serd indicada apds aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14. CLASSIFICACAO DA INFORMACAO

14.1. Em consonancia com o art. 7°, da Portaria n° 37, de 2024 - DPE/AP e considerando a baixa
complexidade e a natureza predominantemente intelectual do objeto da contratag@o, conclui-se que
as informagoes presentes neste Estudo dispensam classificacao, nos termos da Lei n° 12.527, de
2011. Destarte, o conteudo integral deste estudo estard acessivel para a consulta publica por
ocasido da publicagdo do respectivo Ato.

15. DISPOSICOES FINAIS
15.1. Compde o presente Termo de Referéncia os seguintes anexos:

15.1.1. Apéndice deste Termo de Referéncia - Estudo Técnico Preliminar

Macapa - AP, na data da assinatura digital
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(Assinado eletronicamente)
Francisca Nunes
Coordenadoria de Licitagoes, Contratos e Convénios

Portaria n® 1103, de 2023 - DPE/AP

il
SEI ¢
assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por francisca de fatima dos santos nunes, Assessora
Técnica, em 11/06/2025, as 11:45, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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